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CONDUCTA EMPRESARIAL RESPONSABLE

ESTATUTOS DEL COMITE ESPEJO DEL PUNTO NACIONAL DE CONTACTO

30 de julio de 2025

Sobre el Punto Nacional de Contacto de Chile

Los puntos nacionales de contacto para la conducta empresarial responsable son los drganos establecidos
por los Estados adherentes a las Lineas Directrices para Empresas Multinacionales sobre Conducta
Empresarial Responsable de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (Directrices
OCDE), para la implementacion de dicho instrumento internacional. Sus funciones son:

« Promover el conocimiento y la aplicacion de las Directrices OCDE y sus guias de debida diligencia en
base a riesgos;

* Contribuir a la resolucion de diferencias relacionadas con la implementacion de las Directrices OCDE
por empresas multinacionales, a través de su mecanismo de reclamacion no judicial;

e Contribuir a la coherencia de las politicas publicas sobre conducta empresarial responsable (CER), en
coordinacion con los organismos gubernamentales competentes.

En el caso de Chile, el Punto Nacional de Contacto (PNC) esta radicado en el Departamento de Conducta
Empresarial Responsable (DCER) de la Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales (SUBREI). El
PNC es autonomo, en particular respecto del manejo de casos que le son presentados, en su rol de
mecanismo de reclamacion.

El Comité Espejo del PNC
A. Composicion del Comité Espejo

El Comité Espejo es el grupo asesor de partes interesadas del PNC. Sus miembros son entidades de los
siguientes sectores:

= Empresarialt

= Sociedad civil?

= Sindical

= Academia

» Pueblos indigenas

Comprende también gremios y fundaciones empresariales.
2La mision de estas organizaciones debe estar vinculada con el objetivo y funciones del PNC.



Adicionalmente, participan en el Comité, en calidad de observadores, organismos publicos relevantes en
materia de conducta empresarial responsable. La participacion de los miembros y de los observadores es ad
honorem.

Los miembros del Comité o el PNC podran proponer la incorporacion de nuevos miembros u observadores.
La decision sobre la incorporacion de una entidad serd tomada por el Comité y el PNC, en una de sus
reuniones, siguiendo lo indicado en estos Estatutos® y considerando la contribucion que la entidad
postulante podria hacer a la labor del Comité, asi como posibles conflictos de interés, si los hubiera.

El PNC publicara el nombre de los miembros y observadores del Comité Espejo en su sitio web.
B. Funciones del Comité Espejo
[. Son funciones del Comité Espejo, a través de sus miembros, las siguientes:

i)  Apoyar al PNC en sus labores de promocion y difusion de los estandares internacionales sobre
conducta empresarial responsable y debida diligencia en base a riesgos

El Comité Espejo prestara su apoyo a los esfuerzos del PNC para promover el conocimiento y la aplicacion
de las Directrices OCDE y sus guias de debida diligencia, en particular, y demas estandares sobre conducta
empresarial responsable, en general, como los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de Naciones Unidas y la Declaracion sobre las Empresas Multinacionales y la Politica Social de la
Organizacion Internacional del Trabajo.

Asimismo, los miembros del Comité promoveran estos estandares al interior de sus propias instituciones y
con sus asociados, miembros o partes interesadas.

i) Difundir la labor del PNC y el Comité Espejo

Los miembros del Comité Espejo difundiran la labor del PNC y el Comité - al interior de sus propias
instituciones y con sus asociados, miembros o partes interesadas - usando para ello los medios de
comunicacion que tengan a disposicion (como, por ejemplo, redes sociales, paginas web y correos
electronicos), invitando al PNC a participar en actividades y eventos, y participando en actividades y eventos
organizados por el PNC.

iii) Apoyar la elaboracion e implementacion del Plan Promocional Bienal

Para determinar las prioridades y acciones especificas de cada Plan Promocional Bienal, se tomaran en
consideracion los compromisos sobre conducta empresarial responsable establecidos en otros
instrumentos, con el fin de procurar la coherencia entre el Plan y ellos. Estos instrumentos incluyen el Plan
de Accion Nacional de Derechos Humanos y Empresas (PAN), el Plan Nacional de Derechos Humanos
(PNDH), el Plan Nacional de Implementacion Participativa del Acuerdo de Escazu (PIPE) y la Estrategia
Nacional de Integridad Publica (ENIP), entre otros.

El Plan Promocional Bienal tomara en cuenta las recomendaciones contenidas en el Informe de Evaluacion
del plan anterior y debera aprobarse - a mas tardar - en la Primera Reunion Ordinaria del afio.

El Plan tendra una vigencia de dos aflos calendario y para su implementacion podra considerarse la
conformacion de grupos de trabajo.

3Sobre las decisiones, ver literal D. Funcionamiento del Comité Espejo.


https://www.subrei.gob.cl/ejes-de-trabajo/cer/punto-nacional-de-contacto

iv) Evaluar la implementacion del Plan Promocional Bienal

La implementacion del Plan sera evaluada al concluir su periodo. Esta evaluacion quedara reflejada en un
Informe de Evaluacion publico, que, ademas de indicar el grado de ejecucion del Plan, procurara incluir un
analisis sobre el liderazgo del PNC y el compromiso y apoyo del Comité Espejo, para su cumplimiento, asi
como conclusiones y recomendaciones para el siguiente Plan Promocional Bienal.

Para esto, el PNC junto al Comité Espejo decidiran qué miembros seran responsables de la elaboracion de un
Informe de Evaluacion. Ademas, el PNC facilitara los antecedentes que den cuenta de la ejecucion de las
acciones realizadas por el PNC en el marco del Plan Promocional Bienal. En caso de que el Plan cuente
también con compromisos de responsabilidad del Comité Espejo, éste debera proveer los antecedentes que
sirvan como medio de verificacion del cumplimiento. El Informe de Evaluacion debera aprobarse - a mas
tardar - en la Primera Reunion Ordinaria del afio siguiente de la conclusion del Plan.

Il. Las entidades observadoras del Comité Espejo podran:

i. Participar y contribuir a las reflexiones del Comité Espejo, proporcionando informacion y
conocimiento experto, en funcién de su competencia, en los asuntos que se aborden.
i. Apoyar al PNCy el Comité, en el cumplimiento de sus funciones.

Las entidades observadoras no participaran de las decisiones del Comité Espejo.
C. Deberes de los participantes en el Comité Espejo

La participacion en el Comité Espejo implica la aceptacion de estos Estatutos y el compromiso de colaborar
activamente en el cumplimiento de sus objetivos, sobre la base de las Funciones descritas en el literal
anterior.

Las organizaciones del Comité Espejo mantendran su calidad de miembro u observador indefinidamente,
comprometiéndose a participar en las reuniones y actividades a que convoque el PNC. Por consiguiente, la
inasistencia injustificada a al menos tres reuniones ordinarias y continuas permitira al Comité - junto al PNC
- poner término a la membresia de una entidad. Toda justificacion de impedimento de participacion en una
reunion o actividad debera ser comunicada a la coordinacion, a través de correo electronico, con suficiente
antelacion.

Por otra parte, en caso de notoria falta a la probidad por parte de un miembro o su representante ante el
Comité Espejo, el Comité - junto al PNC - podran poner término a su participacion.

Un miembro u observador podra cesar su participacion en el Comité, presentando su renuncia al PNC.

Cada miembro u observador comunicara a la coordinacion los nombres, cargos, breve resefia profesional y
correos electronicos de al menos dos personas que la representen en el Comité. El PNC alienta la
participacion de profesionales de diferentes dreas de cada entidad, considerando la naturaleza transversal de
la conducta empresarial responsable. En caso de que una entidad realice cambios en la designacion de sus
representantes regulares en el Comité Espejo, deberd comunicarlo a la coordinacion, a la brevedad.

Los miembros y observadores participaran en las reuniones y actividades del Comité a través de sus
representantes regulares y, si ello no fuese posible para una actividad especifica, procuraran ser
representados por otra persona de su organizacion e informarlo oportunamente a la coordinacion.

La informacion de contacto y breve resefia profesional de cada representante sera publicada en el sitio web
del PNC.



D. Funcionamiento del Comité Espejo
Sobre la coordinacién

La Secretaria Ejecutiva del PNC, también radicada en el DCER, coordina el Comité Espejo. En dicho rol, le
corresponde organizar y gestionar las reuniones del Comité, preparar y enviar actas, solicitar y canalizar
consultas o comentarios, compartir material de interés y difundir actividades relacionadas con la conducta
empresarial responsable.

Sobre las reuniones

El PNC celebrara cuatro reuniones ordinarias al aflo con su Comité Espejo. Su calendarizacion tendra en
cuenta las fechas de las reuniones del Grupo de Trabajo sobre Conducta Empresarial Responsable de la
OCDE (WPRBC, segun siglas en inglés), con el fin de informar - en las reuniones - los desarrollos mas
recientes del Grupo de Trabajo.

Cada reunion ordinaria contara con una tabla de temas predefinida por la coordinacion, la que sera
comunicada al Comité Espejo antes de cada reunion. Sin perjuicio de ello, uno o mas miembros del Comité
Espejo podran solicitar a la coordinacion la consideracion de un tema particular, con la suficiente
anticipacion. La coordinacion informara a quienes hayan hecho la solicitud, su decision respecto de ella,
antes de la reunion en cuestion. Ademas, el PNC podra invitar a un tercero experto para exponer un tema de
interés relacionado con la conducta empresarial responsable.

Las reuniones ordinarias seran de preferencia presenciales, aunque facilitando los medios tecnoldgicos para
permitir la participacion a distancia de quienes estan basados fuera de Santiago.

El PNC podra, ademas, convocar a reuniones extraordinarias, las cuales podran ser solicitadas a la
coordinacion por alguno de los miembros del Comité Espejo. Al menos, se realizara una reunion
extraordinaria en el mes de enero siguiente al término de un Plan Promocional Bienal, con el fin de abordar
el Informe de Evaluacion y la elaboracion del nuevo Plan.

De cada reunion ordinaria y extraordinaria se levantara un Acta, la que sera propuesta por la coordinacion y
puesta a disposicion del Comité Espejo para sus comentarios, con el fin de consensuar su version final. En el
caso de reuniones dedicadas a la organizacion de algun trabajo o actividad especificos, o bien, de grupos de
trabajo, bastara con un correo electronico con los acuerdos alcanzados y tareas comprometidas.

Por otra parte, al menos una vez al afo, el PNC reunira a su Comité Espejo y su Comité Consultivo*, con el
fin de favorecer la generacion de redes multiactor y facilitar un espacio para la identificacion de
oportunidades de colaboracion.

4 Grupo asesor del PNC de Chile compuesto por representantes de organismos publicos cuyas funciones son a) proveer
asesoria técnica al PNC en el marco del manejo de instancias especificas; b) apoyar al PNC cuando participe en debates
sobre cuestiones especificas de CER y debida diligencia, incluidos los trabajos impulsados por la OCDE; ¢) contribuir a la
coordinacion, cooperacion y coherencia de las politicas publicas relevantes para la CER; y, d) apoyar al PNC en la
difusion y facilitacion de sus actividades promocionales.



Sobre las decisiones

El Comité Espejo decidird, junto al PNC, respecto de (i) la aceptacion de una organizacidbn como nuevo
miembro u observador; (ii) el término de la membresia o participacion de una entidad del Comité; {iii) la
aprobacion del Plan Promocional Bienal; y, (iv) la aprobacién del Informe de Evaluacion del Plan Promocional
Bienal anterior.

Las decisiones seran tomadas en reunion del Comité Espejo, en base al consenso negativo, es decir, una
decision sera adoptada si ninguno de los miembros presentes se opone a la propuesta. En caso de oposicion,
quien se oponga tendra que presentar al Comité y el PNC los argumentos que justifiquen su posicion.



